REGULAMIN ORGANIZACYJNY PODMIOTU LECZNICZEGO
z dnia 13 MARCA 2026 ROKU

Niniejszym regulamin organizacyjny zostat opracowany w oparciu o wymogi ustawy o
dzialalnosci leczniczej i innych powszechnie obowiqzujgcych przepisow prawa. Okresla
on w szczegdlnosci:

1. firme podmiotu leczniczego,

2.

AR SIS

10.

11.
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cele i zadania podmiotu leczniczego,

strukture organizacyjnq zakladu leczniczego,

rodzaj dziatlalnosci leczniczej oraz zakres udzielanych swiadczen zdrowotnych,
miejsce udzielania Swiadczen zdrowotnych,

przebieg procesu udzielania swiadczen zdrowotnych, z zapewnieniem wiasciwej
dostepnosci i jakoSci tych Swiadczen w jednostkach lub komorkach organizacyjnych
zaktadu leczniczego,

organizacje i zadania poszczegdlnych jednostek lub komorek organizacyjnych
zakladu leczniczego oraz warunki wspoétdziatania tych jednostek lub komoérek dla
zapewnienia sprawnego 1 efektywnego funkcjonowania podmiotu pod wzgledem
diagnostyczno - leczniczym, pielegnacyjnym, rehabilitacyjnym i administracyjno -
gospodarczym

warunki wspoéldziatania z innymi podmiotami wykonujqcymi dziatalnosé leczniczq
w zakresie zapewnienia prawidltowosci diagnostyki, leczenia, pielegnacji i
rehabilitacji pacjentow oraz ciqgglosci przebiegu procesu udzielania Swiadczen
zdrowotnych,

wysokos¢é optaty za udostepnienie dokumentacji medycznej ustalonej w sposob
okreslony w art. 28 ust. 4 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i
Rzeczniku Praw Pacjenta,

organizacje procesu udzielania Swiadczen zdrowotnych w przypadku pobierania
oplat 1 ich wysokos¢,

sposob kierowania jednostkami lub komoérkami organizacyjnymi zaktadu
leczniczego.

§1.
Nazwa podmiotu leczniczego

Podmiot leczniczy dziala pod firma Szpakmed Opieka Domowa Sp. z 0.0. — zwanym
dalej Podmiotem leczniczym.

. Podmiot leczniczy wykonuje dzialalno$c¢ lecznicza w zakladzie leczniczym pod nazwa

Szpakmed Opieka Domowa.
Siedziba podmiotu leczniczego i jego zakladu leczniczego znajdujg si¢ przy ulicy
Hlonda 9 w Rudzie Slaskie;.

§ 2.

Cele i zadania podmiotu

Podmiot leczniczy dziala na podstawie powszechnie obowigzujacych przepisow
prawa, wpisu do wlasciwego rejestru podmiotow wykonujacych dzialalnosé lecznicza
oraz regulaminu organizacyjnego.

Podstawowym celem Podmiotu leczniczego jest prowadzenie dzialalno$ci leczniczej
polegajacej na udzielaniu $wiadczen zdrowotnych oraz promocji zdrowia.

Podmiot leczniczy realizuje swoje cele i zadania w oparciu o cennik $§wiadczen.

Do zadan Podmiotu leczniczego nalezy udzielanie $wiadczen zdrowotnych w zakresie
podstawowej opieki zdrowotnej, ambulatoryjnej opieki zdrowotnej, $wiadczen z



1.

zakresu fizjoterapii i rehabilitacji, poradni medycyny pracy oraz diagnostyki w
zakresie poszczegolnych komorek organizacyjnych, a w szczegolnosci:

a. udzielanie $wiadczen zdrowotnych zgodnie ze specjalizacja danej komorki
organizacyjnej oraz potrzebami zdrowotnymi pacjentéw, w sposob
zapewniajacy realizacje zawartych umow,
zapewnienie fachowej opieki lekarskiej i pielegniarskiej, zgodnie z przyjetymi
standardami postepowania,
orzekanie o stanie zdrowia pacjentéw wg obowigzujacych przepisow,
prowadzenie na biezaco obowigzujacej dokumentacji medycznej,
realizacja zadan z zakresu promocji zdrowia,
prowadzenie szkolen w jednostce,
dokonywanie biezacych analiz i audytow prowadzonej dzialalnosci z
uwzglednieniem wymagan RODO i innych powszechnie obowigzujacych
przepisow prawa,

h. stosowanie sie do zarzadzen i instrukcji obowigzujacych w Podmiocie

leczniczym oraz innych organéw uprawnionych do kontroli zgodnie z

obowiazujacymi przepisami.
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§ 3.
Miejsce udzielania Swiadczen

Podmiot leczniczy udziela Swiadczen zdrowotnych w domu pacjenta, innych
wskazanych miejscach oraz pomieszczeniach zakladu leczniczego, pod adresem: ul.
Hlonda 9, 41-700 Ruda Slaska

Udzielanie przez Podmiot leczniczy $wiadczen zdrowotnych moze réwniez odbywaé
sie takze w pojezdzie przeznaczonym do udzielania tych $wiadczen.

W przypadku udzielania $wiadczen zdrowotnych za poérednictwem systemoéw
teleinformatycznych lub systemdéw lacznosci, miejscem udzielania $wiadczen jest
miejsce przebywania osob wykonujacych zawdéd medyczny udzielajacych tych
Swiadczen.

§ 4.
Struktura organizacyjna zakladu leczniczego podmiotu leczniczego

Strukture organizacyjng Podmiotu leczniczego tworza nastepujace jednostki i komorki
organizacyjne:

1.

1. Zespot Opieki Domowej
a. Zespol Dlugoterminowej Opieki Domowej
b. Zesp6l Rehabilitacji Domowej

§ 5.
Rodzaj dzialalnosci leczniczej oraz zakres udzielanych Sswiadczen
zdrowotnych

Podmiot leczniczy prowadzi dzialalno$¢ lecznicza w rodzaju ambulatoryjne
Swiadczenia zdrowotne.

Dzialalno$¢ lecznicza w rodzaju o ktorej mowa powyzej, obejmuje $wiadczenia z
zakresu podstawowej opieki zdrowotnej, fizjoterapii, opieki dlugoterminowej oraz
badania diagnostyczne wykonywane w celu rozpoznania stanu zdrowia i ustalenia
dalszego postepowania leczniczego.



§6.

Przebieg procesu udzielania swiadczen zdrowotnych, z zapewnieniem

wlasciwej dostepnosci i jakosci tych swiadczen w jednostkach lub komérkach

1.

organizacyjnych zakladu leczniczego

Podmiot leczniczy organizuje udzielane przez siebie $wiadczenia zdrowotne, na
zasadach okreSlonych ~w powszechnie obowigzujacych przepisach prawa, z
uwzglednieniem wlasciwej dostepnosci i jakosSci tych $§wiadczen - w jednostkach i
komorkach organizacyjnych zakladu leczniczego, w sposéb gwarantujacy pacjentom
najbardziej dogodna forme korzystania ze §wiadczen.

Podmiot leczniczy  realizuje swoje cele i zadania poprzez zapewnianie opieki
medycznej zgodnie z obowigzujacymi przepisami i standardami jak rowniez poprzez
stale podnoszenie poziomu $wiadczonych ushug. JednoczeSnie podmiot leczniczy
gwarantuje, ze:

a. $wiadczenia udzielane sa przez osoby wykonujace zawody medyczne
posiadajace odpowiednie uprawnienia i kwalifikacje;

b. pomieszczenia oraz wyposazenie Przychodni w sprzet medyczny odpowiadaja
wymaganiom fachowym, sanitarnym i standardom okre$§lonym w odrebnych
przepisach;

c. aparatura i sprzet medyczny sa wprowadzone do obrotu i uzytku zgodnie z
obowiazujacymi przepisami

Kontakt pacjentéw z podmiotem odbywa sie w kazdej dostepnej formie, tj. osobiScie,
za poSrednictwem czlonkéw rodziny lub os6b trzecich badz telefonicznie, z
wyznaczeniem dnia i godziny realizacji Swiadczenia zdrowotnego.

Swiadczenia zdrowotne udzielane beda w miare mozliwoéci w dniu zgloszenia lub w
innym terminie uzgodnionym z pacjentem, wedlug ustalonej kolejnoéci, w dniach i
godzinach ich udzielania.

§7.

Organizacja i zadania poszczegolnych jednostek lub komoérek organizacyjnych
zakladu leczniczego oraz warunki wspoéldzialania tych jednostek lub komérek

1.

Do zadan komoérek organizacyjnych o ktorych mowa w § 4 Regulaminu nalezy
sprawowanie kompleksowej opieki nad pacjentami poprzez wykonywanie §wiadczen
zdrowotnych w zakresie lecznictwa ambulatoryjnego, a w szczegolno$ci udzielanie
porad i konsultacji lekarskich, a takze z zakresu medycyny rodzinnej i
dlugoterminowej opieki domowe;j.

Poszczegoblne jednostki i komorki organizacyjne Podmiotu leczniczego oraz osoby
wykonujace prace badZz Swiadczace ushugi wramach tych jednostek i komorek,
obowigzane sa do wspoéldzialania dla zapewnienia sprawnego i efektywnego
funkcjonowania podmiotu leczniczego pod wzgledem diagnostyczno-leczniczym,
pielegnacyjnym i administracyjno-gospodarczym.

Osoba odpowiedzialng za prawidlowa wspoélprace pomiedzy poszczeg6lnymi
jednostkami/komoérkami zakladu leczniczego jest Kierownik Podmiotu leczniczego
badz inne osoby wyznaczone przez Kierownika.

Wspoldzialanie odbywa sie z poszanowaniem powszechnie obowiazujacych
przepisOw prawa oraz z poszanowaniem praw pacjenta.



§ 8.

Warunki wspoéldzialania z innymi podmiotami wykonujacymi dzialalnos$¢

lecznicza w zakresie zapewnienia prawidlowos$ci diagnostyki, leczenia,
pielegnacji i rehabilitacji pacjentow oraz cigglosci przebiegu procesu

udzielania Swiadczen zdrowotnych

Podmiot leczniczy realizujac swoje zadania, wspolpracuje z innymi podmiotami
wykonujacymi dzialalnos¢ leczniczg, udzielajacymi Swiadczen zdrowotnych na rzecz
tych pacjentow, w celu zapewnienia prawidlowosci diagnostyki ileczenia oraz
cigglosci postepowania.

Wspélpraca z innymi podmiotami wykonujacymi dzialalno$c¢ lecznicza odbywa sie w
ramach podpisanych umoéw i porozumien, w przedmiocie Swiadczen zdrowotnych, z
poszanowaniem przepisOw prawa powszechnie obowigzujacego.

Podmiot leczniczy na biezaco informuje wspélpracujace z nim podmioty wykonujace
dzialalno$¢ lecznicza o wszelkich zmianach majacych wplyw na wspoétprace.
Niezbedne informacje o pacjencie udzielane sa podmiotom wspoélpracujacym z
uwzglednieniem zasad wynikajacych z tredci art. 14 ustawy o prawach Pacjenta i
Rzeczniku Praw Pacjenta.

Dokumentacja medyczna pacjenta jest udostepniania na zasadach przewidzianych w
przepisach prawa powszechnie obowiazujacego, jesli jest niezbedna do zapewnienia
cigglosci $wiadczen opieki zdrowotne;j.

§o.

Wysokos¢ oplaty za udostepnienie dokumentacji medycznej ustalonej w
sposoOb okreslony w art. 28 ust. 4 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach
pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta,

1.

Podmiot leczniczy prowadzi dokumentacje medyczng pacjentow oraz zapewnia
ochrone i poufno$é danych w niej zawartych zgodnie z powszechnie obowigzujacymi
przepisami prawa.

Dokumentacja jest udostepniania pacjentowi lub innemu upowaznionemu

podmiotowi na zasadach okreSlonych w tresci art. 14, oraz art. 23-30 ustawy o

prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.

Dokumentacja medyczna jest udostepniana:

a) do wgladu, w tym takze do baz danych w zakresie ochrony zdrowia, w miejscu
udzielania $wiadczen zdrowotnych, z wylaczeniem medycznych czynnosci
ratunkowych, albo w siedzibie podmiotu udzielajacego $wiadczen zdrowotnych, z
zapewnieniem pacjentowi lub innym uprawnionym organom lub podmiotom
mozliwo$ci sporzadzenia notatek lub zdje¢;

b) przez sporzadzenie jej wyciagu, odpisu, kopii lub wydruku;

¢) przez wydanie oryginalu za potwierdzeniem odbioru i z zastrzezeniem zwrotu po
wykorzystaniu, na zadanie organow wladzy publicznej albo sagdoéw powszechnych,
a takze w przypadku gdy zwloka w wydaniu dokumentacji moglaby spowodowaé
zagrozenie zycia lub zdrowia pacjenta;

d) na informatycznym no$niku danych.

Niniejszy regulamin organizacyjny nie przewiduje udostepniania dokumentacji

medycznej przez sporzadzenie kopii w formie odwzorowania cyfrowego (skanu) i

przekazanie za poSrednictwem $rodkéw komunikacji elektronicznej, jednakze taka

forma jest mozliwa przy indywidualnym zgloszeniu oraz po zabezpieczeniu hastem
pliku z dokumentacja.



5. Podmiot wudzielajacy $wiadczen zdrowotnych prowadzi wykaz zawierajacy

nastepujace informacje dotyczace udostepnianej dokumentacji medycznej:

a) imie (imiona) i nazwisko pacjenta, ktérego dotyczy dokumentacja medyczna;

b) sposob udostepnienia dokumentacji medycznej;

c) zakres udostepnionej dokumentacji medycznej;

d) imie (imiona) i nazwisko osoby innej niz pacjent, ktorej zostala udostepniona
dokumentacja medyczna, a w przypadkach, o ktorych mowa w art. 26 ust. 31 4,
takze nazwe uprawnionego organu lub podmiotu;

e) imie (imiona) i nazwisko oraz podpis osoby, ktéra udostepnila dokumentacje
medyczna;

f) date udostepnienia dokumentacji medyczne;.

. Za udostepnienie dokumentacji medycznej podmiot leczniczy , co do zasady nie

pobiera oplat, jednakze w szczego6lnie uzasadnionych przypadkach, moze pobieraé

oplaty w wysokosci:

a) za jedna strone wyciaggu albo odpisu dokumentacji medycznej - 0,002
przecietnego wynagrodzenia w poprzednim kwartale, oglaszanego przez Prezesa
Glownego Urzedu Statystycznego w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej
Polskiej "Monitor Polski" na podstawie art. 20 pkt 2 ustawy z dnia 17 grudnia 1998
r. o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych, poczawszy od
pierwszego dnia miesigca nastepujacego po miesigcu, w ktorym nastgpilo
ogloszenie

b) za jedna strone kopii albo wydruku dokumentacji medycznej - 0,00007
przecietnego wynagrodzenia w poprzednim kwartale, oglaszanego przez Prezesa
Glownego Urzedu Statystycznego w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej
Polskiej "Monitor Polski" na podstawie art. 20 pkt 2 ustawy z dnia 17 grudnia 1998
r. o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych, poczawszy od
pierwszego dnia miesigca nastepujacego po miesigcu, w ktorym nastgpilo
ogloszenie

¢) udostepnienie dokumentacji medycznej na informatycznym no$niku danych -
0,0004 przecietnego wynagrodzenia w poprzednim kwartale, oglaszanego przez
Prezesa Glownego Urzedu Statystycznego w Dzienniku Urzedowym
Rzeczypospolitej Polskiej "Monitor Polski" na podstawie art. 20 pkt 2 ustawy z
dnia 17 grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen
Spolecznych, poczawszy od pierwszego dnia miesigca nastepujacego po miesigcu,
w ktérym nastgpilo ogloszenie

. Wysoko$¢ oplaty, o ktérej mowa w ust. 7, uwzglednia podatek od towaréw i ushug,

jezeli na podstawie odrebnych przepiséw ustuga jest opodatkowana tym podatkiem.

. Wysoko§¢ oplat o ktoérych mowa w pkt. 7 ust. a) — ¢) okreslona jest w zalaczniku nr 2

do regulaminu organizacyjnego.

. Okreslona powyzej wysoko$¢ oplat nie narusza uprawnien organéw rentowych

okreslonych w art. 77 ust. 5 ustawy z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie

ubezpieczen spolecznych (Dz. U. z 2016 r. poz. 963, z pdzn. zm.) i art. 121 ust. 2 ustawy

z dnia 17 grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen

Spolecznych (Dz. U. z 2016 r. poz. 887, z pdzn. zm.).

§ 10.
Prawa i Obowiazki Pacjenta
. W czasie korzystania ze Swiadczen medycznych w Podmiocie leczniczym pacjent
ma prawo do :
a. poszanowania godnoSci oraz uprzejmego traktowania przez personel medyczny,
b. $wiadczenia ustlug medycznych przez personel o odpowiednich kwalifikacjach,
c. swobodnego wyboru lekarza spo$rod lekarzy pracujacych w Podmiocie



leczniczym,

rzetelnej informacji o stanie zdrowia,

pelnej dyskrecji dotyczacej jego osoby,

pelnej informacji o proponowanych metodach diagnostycznych,

informacji o rozkladzie gabinetéw , pracowni i innych pomieszczen z ktorych
bedzie korzystal pacjent w czasie leczenia,

pomocy i wyjasnien w sposobie przygotowania do badan i zabiegbow,
mozliwosci rejestracji telefoniczne;.

pelnej informacji dotyczacej jego prawa do uzyskania Swiadczenia
finansowanego ze Srodkow publicznych oraz o warunkach uzyskania takiego
Swiadczenia.

SrE e A

§11.
Struktura podmiotu leczniczego.

Za organizacje i realizacje celow podmiotu leczniczego odpowiedzialni sa Kierownik

oraz Pracownik koordynujacy.

. Zadania Kierownika sa nastepujace:

a. organizacja i kierownictwo dzialalno$cia placowki, w tym reprezentacja na
zewnatrz stosownie do obowiazujacych przepisow.

b. nadzér nad praca w poszczegdlnych komorkach organizacyjnych,

c. odpowiedzialno$c¢ za poziom $wiadczen leczniczych i obsade personelu oraz
organizacje pracy,

d. kontrolowanie pracy wykonywanej przez pracownikow,

e. nadzor nad sprawnos$cia funkcjonowania podmiotu pod wzgledem
leczniczym, administracyjnym i gospodarczym.

. Kierownikiem jednostki jest Robert Krawczyk Pracownika koordynujacego powoluje

wlasciciel.

. Zadania Pracownika koordynujacego sa nastepujace:

kierownictwo i koordynowanie pracy w komoérkach organizacyjnych,

czuwanie nad dyscypling pracy,

rozpatrywanie skarg i zazalen pacjentéw w czasie nieobecnosci kierownika,

dbanie o wlasciwy stan sanitarno-higieniczny pomieszczen,

kontrolowanie pracy wykonywanej przez pracownikow,

prowadzenie obowigzkowej dokumentacji i statystyki,

zaopatrywanie placéwki w materialy i sprzet do prawidlowego

funkcjonowania,

zapewnienie sprawnosci funkcjonowania wszystkich komorek

organizacyjnych pod wzgledem leczniczym, administracyjnym i

gospodarczym.

. Pracownicy zapoznani s3 z zakresem swoich obowigzkéw i wykonuja prace zgodnie z

obowigzujacymi przepisami.

. Kierownictwo poradni

—kierownik podmiotu ktorym jest wlasciciel

— pracownik koordynujacy

. Komorki organizacyjne:

O

Zespdl Dlugoterminowej Opieki Domowej
Zespot Rehabilitacji Domowej

Firmy zewnetrzne: ksiegowo$¢, kadry, place, BHP, informatyka



8. Zespol Dlugoterminowej Opieki Domowej - zadania
a) badanie i udzielanie porad lekarskich,
b) wykonywanie zabiegow
c) profilaktyka i promocja zdrowia,

d) medycyna rodzinna

e) pielegniarstwo opieki dlugoterminowej

9. Zespot Rehabilitacji Domowej — zadania
a. rehabilitacja medyczna

b. fizjoterapia

§12
Postanowienia konncowe
1. Niniejszy Regulamin Organizacyjny podmiotu leczniczego zostal nadany przez jego
Kierownika i wchodzi w zycie z dniem podpisania.
2. W przypadkach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie maja
przepisy ustawy o dzialalnosci leczniczej i pozostale obowigzujace przepisy prawa.
Signed by /

Ruda Slaska, dnia 13 marca 2026 roku. Podpisano przez:

Robert Krawczyk

Date / Data: 2026-
03-13 14:30

(podpis kierownika)




		2026-03-13T14:30:55+0100




